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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DEL VALLE DE MEXICO

I PRESENTACION

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley para la Mejora Regulatoria
del Estado de Mexico y Municipios, en sus Articulos 18, 28, 37, 38 y 39; y en apego a los
Lineamientos para la Elaboracion del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

La Universidad Politécnica del Valle de México, a través del Comité Interno de Mejora
Regulatoria, tiene como objetivo principal, la necesidad de implementar acciones en materia
regulatoria en beneficio de los estudiantes, egresados, usuarios de educacion continua y
poblacion interesada en general, ademas de coadyuvar a la eficiencia gubernamental y
realizando el seguimiento oportuno a cada una de las partes interesadas.
Derivado de lo anterior se emite el presente:

‘PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022"
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Il. MISION Y VISION

MISION

Ofrecer servicios educativos de calidad con reconocimiento nacional e internacional,
capaces de atender los retos sociales, culturales, econémicos, ambientales y politicos que
el entorno demanda; mediante la aplicacion de acciones de mejora regulatoria, al crear,
actualizar, regular y elaborar las disposiciones legales o instrumentos juridicos que se rigen
en la Institucion, en beneficio de la comunidad estudiantil de la Universidad Politécnica del
Valle de México.

VISION

Ser una Universidad Publica de excelencia con una organizacion inteligente, innovadora y
liderazgo nacional y mejora continua, que dé respuesta a los retos sociales, culturales,
economicos y politicos en el entorno global, siempre con un ambiente favorable que permita
una sistematizacion de procesos para brindar servicios y tramites agiles y oportunos.

1. DIAGNOSTICO DE LA REGULACION VIGENTE

Las acciones de Mejora Regulatoria realizadas durante el 2021, fueron trabajadas con la
finalidad de modificar o actualizar las disposiciones legales, la desregularizacion o
eliminacion de las mismas y la creacion de nuevas disposiciones para complementar el
Marco Normativo de los Tramites y Servicios de la Universidad Politécnica del Valle de
Mexico; haciendo aun falta homologar el marco normativo en cuestiones de condiciones
generales de trabajo del personal administrativo de la Universidad Politécnica del Valle de
Meéxico.

En el siguiente Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), se
presenta el diagndstico de la regulacion vigente:

Fortalezas

e Los tramites y servicios se dieron sin ningun problema este 2021, a pesar de la
contingencia sanitaria y los trabajos en linea, lo que demuestra que los procesos son
solidos.
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* Se realizan actividades y trabajos para lograr vincular estudiantes preparados vy
capacitados al sector productivo.

» Personal educativo especializado en conocimientos especificos y pertinentes a los
programas educativos impartidos.

* Arduo trabajo en la comunicacion en redes sociales y medios electronicos, sobre
informacion académica relevante, actividades culturales, deportivas y normativas.

» Gran presencia en la zona geografica.

Oportunidades

» Uso de tecnologias hibridas para mejorar la gestion educativa.
 Integrar estudiantes y docentes para fortalecer los proyectos de investigacion.
» Actualizacion del sistema informatico de control escolar, para optimizar el flujo de
. informacion estadistica, que fomente la toma de decisiones y la mejora continua en
todos los procesos de la institucion.

Debilidades

» Existe una elevada rotacion de personal en el Area Administrativa, por lo que tuvieron
que irse ajustando los tiempos para la revision de funciones y objetivos de cada una
de las areas con las que cuenta la UPVM.

e Existen Reglamentos internos no actualizados.

« Falta de persistencia en las acciones en la materia de Mejora Regulatoria.
Amenazas

* Que se extienda la Contingencia Sanitaria, mas de lo previsto por las instancias
gubernamentales en materia de salud, nacionales e internacionales, lo que provoque
atraso en algunos procesos clave y fomente baja en la eficacia de tramites y
servicios.

* Aumento de Desercion por parte de la comunidad estudiantil y usuarios de educacion
continua.

* Falta de conocimiento de los cambios normativos y reglamentarios que provoquen
la inconsistencia en la mejora regulatoria.
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V. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley para la Mejora Regulatoria
del Estado de México y Municipios; asi como el Reglamento de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y Municipios y en cumplimiento del Marco Juridico de la
Universidad Politécnica del Valle de México (UPVM); el Comité Interno de Mejora
Regulatoria trabaja para que la comunidad de la UPVM tenga unas condiciones idéneas
para el desempefio de sus actividades y asi poder ofrecer servicios educativos de calidad
con reconocimiento nacional e internacional, buscando la eficiencia y transparencia en la
aplicacion de las acciones de mejora regulatoria.

Unificado a lo anterior, resulta necesario que el Reglamento de Condiciones Generales de
Trabajo del Personal Administrativo de la Universidad Politécnica del Valle de México v el
Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo del Personal Académico de la
Universidad Politécnica del Valle de México, se actualicen y unifiquen, con la finalidad de
renovar las funciones reflejadas en las actividades actuales de la universidad, asi como
procesos que se deben de homologar o en su defecto reajustar, a fin de ofrecer con eficacia
y eficiencia una atencién adecuada a los estudiantes y usuarios de educacion continua.

En este contexto, el Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Politécnica
del Valle de México, se fundamenta en la vision estratégica del Plan de Desarrollo del
Estado de Mexico vigente y los principios y postulados de la Ley mencionada al principio
de este apartado.

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

El Programa Anual se enfoca en la regulacion y desarrollo de la homologacion de procesos,
actualizacion de tramites y en caso de que aplique, automatizacion de actividades, para ello
se debera llevar a cabo, la elaboracion y actualizacion del marco regulatorio de las unidades
administrativas que integran dicha institucion.

Por ello, se han definido estrategias y acciones que seran la base del Marco Regulatorio de
nuestra universidad para el 2022.
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Estrategias:

* Actualizar el portal oficial de la UPVM, en su apartado de Mejora Regulatoria.

* Mantener actualizado los RETyS.

e Evaluar permanentemente los resultados de las acciones de Mejora Regulatoria,
mediante cuestionario y encuestas aplicadas directamente a los usuarios de tramites
y servicios.

» Agilizar la gestion interna y reducir los tiempos de atencién y respuesta a la
poblacién, mediante la simplificacion de tramites y servicios.

e Actualizar constantemente informacién y protocolos relevantes sobre temas de
contingencia sanitaria y brigadas de salud.

Acciones:

* Actualizar el marco juridico sobre las condiciones generales de trabajo del personal
administrativo y académico.

» Dar a conocer las acciones de Mejora Regulatoria que impacten al estudiante y
usuario de educacion continua.

» Establecer procesos permanentes de regulacién y actualizacion normativa de
calidad que influyan en fortalecer, simplificar y ampliar los procedimientos.

* Realizar analisis permanentes de los tramites y servicios que proporciona la
universidad, para disminuir sus requisitos y tiempos de respuesta.

» Establecer un marco normativo, eficiente y claro que dé certeza juridica a las y los
usuarios respecto a tramites y servicios que opera la universidad.

Mejora:

» Unificar en un solo documento el Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo
del Personal Administrativo de la Universidad Politécnica del Valle de México y el
Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo del Personal Académico de la
Universidad Politécnica del Valle de México, para mantener documentadas las
actividades que se realizan en la institucion, de acuerdo a las atribuciones de las
unidades administrativas y al contexto actual.
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VI. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVO ESPECIFICO

Objetivo General:

Integrar e implementar un marco juridico y regulatorio que permita mejorar los procesos,
funciones y la optimizacién de seguimiento, asi como el desarrollo de mejores practicas
regulatorias que permitan contribuir al crecimiento y desarrollo de la UPVM: con la finalidad
de brindar servicios educativos de calidad que satisfagan las necesidades del entorno.

Objetivo Especifico:

e Realizar sesiones de trabajo con la Secretaria Académica y las Direcciones de
Division, asi como el Personal Administrativo aplicable, para fomentar la mejora
regulatoria de tramites y servicios.

» Establecer cronogramas de actividades con fechas y metas de cumplimiento.

» Elaborar por unidad administrativa responsable el reglamento y validar por parte del

area juridica de la institucion.

Presentar la propuesta del reglamento ante las instancias pertinentes.

Obtener la validacion de dicho reglamento.

Obtener el Dictamen del Analisis de Impacto Regulatorio.

Publicar el reglamento en Gaceta del Gobierno.

Difundir el reglamento dentro de la institucion.

* Implementar acciones del reglamento actualizado.

e @ o @

VI. PROPUESTAS DE ELIMINACION, MODIFICACION O CREACION DE NUEVAS
REGULACIONES O DE REFORMA ESPECIFICA

Derivado de la problematica detectada en el diagnéstico de las diferentes unidades
administrativas que integran la Universidad Politécnica del Valle de México (UPVM) se
realizara una homologacion, para unificar en un solo documento el Reglamento de
Condiciones Generales de Trabajo del Personal Administrativo de la Universidad
Politécnica del Valle de México y el Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo
del Personal Académico de la Universidad Politécnica del Valle de México, con la
finalidad de actualizar la coordinacion, control, armonia, seguridad, eficiencia y
productividad en el desarrollo de los trabajos objeto de esta Universidad.

L. | o ‘., .
TR L
k) ! - ..I -
g ST R T PR ]




¥ GORIERNO DEL U w
) ESTADO DE MEXICO

UNIVERSIDAD POLITECNICA
DELVALLE DE MEXICO

EDOA VEX

DECISIONES FIRMES, RES

¥2021. Ao de la Consumacion de la Independencia y la Grandeza de México”

VIl. OBSERVACIONES Y COMENTARIOS ADICIONALES QUE SE CONSIDEREN
PERTINENTES

Es necesario considerar que parte de los tramites y servicios de la Universidad
Politécnica del Valle de México, tuvieron que realizarse “a distancia” durante el afio 2021
debido a la contingencia sanitaria, por lo tanto, algunas actividades inherentes tuvieron
que actualizarse a esta modalidad, por lo tanto, en el transcurso del afio 2021 se iran
realizando revisiones de los tramites y servicios y su evolucién, por si es necesario
actualizar o modificar formatos o logistica de bases de datos para optimizar la atencion
y respuesta a los estudiantes y usuarios de educacién continua.

IX. PROPUESTA INTEGRAL POR TRAMITE Y/O SERVICIO

La linea de accion que se va a desarrollar es la unificacion del Reglamento de Condiciones
Generales de Trabajo del Personal Administrativo de la Universidad Politécnica del Valle
de México y el Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo del Personal Académico
de la Universidad Politécnica del Valle de México, en un solo documento, se encuentra
clasificada dentro de la Categoria 7 (Disposiciones Generales) de las Acciones Normativas
de los Criterios de Evaluacion para el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022:

Creacion del Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo del Personal
Académico y Administrativo de la Universidad Politécnica del Valle de México.

» Elaboracion por unidad administrativa responsable y autorizacién del proyecto por el
area juridica.

» Validacion por parte de Juntas Directivas, Consejos, Comités, etc., que aplique.

» Obtencién del Dictamen del Analisis de Impacto Regulatorio.

* Publicacion de la regulacion en el Periédico Oficial Gaceta del Gobierno.

X. CRONOGRAMA
El Jefe del Departamento de Mejora de Procesos y Calidad, sera el encargado de elaborar
el cronograma por cada accion propuesta de acuerdo a las actividades que realizara

durante el afio 2022.

Para dar seguimiento puntual a la accién establecida en este Programa Anual 2022, se hara
la entrega de manera trimestral de un reporte con su soporte documental.
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El Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, fue aprobado por el Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Universidad Politécnica del Valle de México, quedando asentado
en el Acta de la Trigésima Segunda Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora
Regulatoria, celebrada via aplicacion ZOOM, el 23 de septiembre de 2021.

de la Universidad Pdglitécnica dgl Valle de México
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